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16: 26 FILT CGIL + 3@3
ELENCO STAZIONI - TURNL DIURN!
CORRETTIVI ADATTAMENTO CARICO DI LAVORO
Claasi STAZIONI
n. richieste capienza traffico
seontring % automarione MCT {transhi x turno)

Medio Gr GALLARATE NORD 58 A 33 0.0
Madic_Gr FIANO ROMAND B3 i GO 2.3 10,0
Medio_Gr SCANDICCI 10,6 11,3 2.8 0,0
Madio_Gr NOLA 137 12,4 36 0.0
Medin Gr GE BOLZANETO 7.5 1.4 ) 10,0
Medio_Gr CASERTA SLD B8 . | &T . 4,3 10,0
Wedio_Gr BRESCIA OVEST 152 10,2 FE) 10,0
Medio_Gr RIMiNI GUD 21,8 12,8 2.8 10,0
Medlo,_Gr GENGOVA EST 12,1 106 23 10,0
Medio_Gr GENOVA NERVL 14,5 10,2 z1 10,0
Medio_Gr PRATO OVEST 111 7.8 1,5 100 ol
Madio_Gr VENEZIA 12,8 13.5 28 10,0
Madio_Gr MONTEGATINT TERME 11,2 7.8 1,5 20,0
Madio_Gr UGDVIZZA TARVISIO £1,0 BT 3.1 20,0
Madio_Gr GENOVA AEROPORTO [ 9.8 27 20,0
Medio_Gr SAVONA VADO 7.8 10,7 2,2 20,0
Medic_Gr CAPUA 16,5 [} 2,4 20.0
Medic_Gr BOLOGNA CABALEGCCHIO 28,5 126 3,1 20,0
Medio_Gr RAPALLD 13.3 ) 25 20,0
Medio_Gr PISA NORD 18,1 5.5 Z8 20,0
Medio (3" FROSINONE 217 7.5 B3 20,0
Medis_Gr MACERATA 16,7 146 35 20,0
Madic_P| GENOVA VOLTRI 86 8,7 2.3 5.0
Medio_Fi MONTEPORZIO B.5 58 17 5,0
Medio_Pi AVELLIND OVEST 11,2 7.2 2 65,0
Madio_PI CALENZANG-SEG O FIORENTING 133 87 21 65,0
Medio_Pi BENEVENTO 7.8 Bo 20 65,0
Medio_Fi AVELLING EST 17,4 8.6 22 55,0
Medlo_B FESCARA OVEST 18,3 16,1 42 85,0
Medio_Pi RIMINI NORD 73 16,2 45 85,0
Meadic_Pi ROVATO 10.8 85 22 65,0
Medie_Pl RICEIONE 20,0 08 23 5.0
Medio_Pi ALURELIA. 8.2 14.6 7.6 70,0 -
Media_Pi CAPRIATE 9.2 10,8 £ 85,0
Maciin_Pi BOLOGNA ARCOVEGGIO 18,3 12,3 4.8 65,0
Medie_Pl FADOVA SUD 20,2 162 4.9 5.0
Madio_Pi GENCOVA PEGLI BB ] T4 B5,0
wadic_Fi FORLF 20,4 11,8 2.7 5.0
Medip_Fi MODENA NORD 26,6 73,2 8.2 B5.0
Madio_Fi VALDIGHIANA 36.3 11,0 31 B5,0
Medie_Fl OSPTALETTO 13,8 96 2.1 B5.0
Medic_Fi CITTIA 5. ANGELG-PE nord 7.7 16,7 5.3 B5.0
Medio_Fi ANCDNA SUD - OSIMD 20,0 16,8 48 [
Medio_PI CESENA, 243 8,3 22 B5,0
Medie B RAVENNA 20,4 11,8 5.3 B5,O
Medio P VALDARND 18 4 8,4 1,4 Bh,0
Medio_PFi FIACENZA SUD 47.8 26,1 6,8 65,0
Medig_Fi 5AN BENEDETTO DEL TRONTO 18,7 187 3,4 65,0
Medio_Pi MGLA 18,4 13,3 3,1 85,0
Medio Pi FAND 19,2 15,2 3.6 5.0
Madio_Fi MONSELIGE 104 8.8 13 B5.0
Madio_Pi ANCONA NORD 30,8 18,3 58 85,0
Madio_Pi LoD 18,1 128 30 65,0
Medio_Fl TREZZO 8.0 10,5 F] 85,0
Medio_Fi FERRARA 5UD 19.2 18,2 4.8 85,0
Madio_Fi ANAGHI 16,2 10,0 28 5.0
Medio_FI CATTCLICA 17,5 16,0 3,5 66,0
Media_Fi PARMA 3.4 742 ) 5,0
Madio_PI CESENA NORD 27,0 17,8 5.1 850
Media_Fi PADOVA INDUSTRIALE 16,1 10,0 1.8 85,0
Madic_Fi CAVENAGO 7.8 11,0 z4 65,0
Medie_PI DALMINE 11,8 22,3 [E] B5.0
Medic P CASERTA CENTRD 24,3 b6 28 85,0
Medio_Fi TERAMO-GIULIANOVA 18,3 7.3 k%) 85,0
Medio_Fi FALAZZOLD 5.1 B.0 18 65,0
Madic_Pi LUGGA 128 15,3 4,2 65,0
Medio Pl AGRATE NORD 8,8 12,7 3.0 65,0
Medin Pi AGRATE 50D ) 12,7 3.0 65,0
Pictola BARBERIND 11,7 75,1 127 85,0
Ficool GOLLEFERRR 85 26,6 a5 85,0
Picoola FAENZA 12,8 6.2 43 [
FiccoiE TREVISO 500 X 57.8 B 1 85,0
Fiecol MODENA SUD 206 727 7.6 E5.0
Plecota GAIANELLOD 18,5 76,8 21,8 850
Plccola CONEGLIAND VENETD 6.6 a8 B4 BE.0
Piceold REGGIQ EMILIA 204 B4.3 18,1 BE.0
Pieeola CABTELLETTO TICIND £6 40 4 5,7 5.0
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18892087 16:26 FILT C@IL = 353 M55 FaT
Aliegato D
ELENCO STAZIONI - TURNI DIURN!
CORRETTIVI ADATTAMENTO CARICO T LAVORO
Classi ETAZIONI
. n. richizate capienza traffico
sconting % automazione MCT (transit x tumo)

Piccolg SERIATE 11,1 101,0 21.4 65,0
Pictola TERME EUGANEE 7,7 26,3 4,4 65,0
Piccoia LANCIANC o8 440 5.0 86,0
Plecola LORETO-PORTL REGANATI 13,0 83,1 11,1 a5,0
Piccola VALMONTONE 11,2 118.0 23.4 BS.0
Piceola LAVAGNA 8,4 742 10,8 ]
Piccola SAN VITTORE 18,6 28,2 57 85,0
Piccola GRUMELLD 7.4 68.7 8.0 B5.D
Piceula BUSALLA a,8 523 57 55,0
Pleeola GROTTAMINARDA B3 56,0 8.8 65,0
Plccola FERRARA NORD 10,8 3T 4.1 65,0
Plecola BARRIERA LAGC MAGGICRE 16,8 125,2 26,8 65,0
Piccola, INCISA VALDARNO 10,1 1 08,3 15,6 65,0
Picoola, MAGCARESE FREGENE 2.8 B1,3 57 B0 . ..
Piccola ALBISOEA 10,3 83.1 6.5 &5,0
Plecola UDINE NORD A8 78,7 B9 &5,0
Plecola SERRAVALLE SCRIVIA 120 92,2 10,7 85,0
Piccola VAL DI SANGRO 12,8 47,8 53 86,0
Ficcola SARND g4 58,9 85 65,0
Pictola CIVITAVECCHIA SUD 2B 46,0 A . 80,0
Fiezala CHILSI-CHIANCIAND 18,5 26,0 3,2 65,0
Piccola SESTRI LEVANTE. 10,7 113.2 14,3 85,0
Plecola PEEAEO-URBIND 14,1 116.8 20,4 65,0
Piccola CASBIND 16,5 78,3 18,5 BE D
Plecola BELLLINO 12,6 119,38 16,6 55,0
Piccota ALTOPASCIO 7.5 B3.6 12,8 a5,0
Piccgla TARANTD NORD 52,0 81,1 17,8 K]
Picepla NOCERA-PAGANI 6,7 64,1 11,2 35,0
Picetla CAPANNORI NOB_D_ 8.4 17.9 0.3 65,0
Piccola CAPANNORI SUD B4 17.9 0.3 5,0
Plocola AREZZO 155 138,7 187 65,0
Pizcola FOGGIA 36,9 80.6 .5 BE5.0
Piccola TERMOLI MOLIGE 348 50,3 10,8 BS.O
Pizcola CHIESINA UZZ, NORD 71 38,8 4,3 55,0
Pictola CHIESINA UZZ. 5UD 7,1 38,8 43 G50
Pictola RECCO [Xi] 1281 202 B5.0
Plecola SESTO CALENDE - VERGIATE 7.5 2041 18,5 85,0
Piccola QCCHIOBELLO 10.8 B34 10,7 85,0
Ficcola FERMO 101 52,3 10,0 650
Piccota OVADA 11,5 10,9 115 65,0
Ficcola CARMNIA 9.3 85,8 12,3 65,0
Piccota BARI NORD STAZIONE 6B .0 183.5 68,0 65,0
Picesla LAINATE 18: - |- 171,5 9.3 80.0
Piecola LACEDONIA 9.3~ 7 17.4 0,3 B850

— Ficcola VALLATA ) 16,4 0.4 £5,0

S . sistema “aperis” pag. 35
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158328687 16: 26 FILT CalL - 383 FISHE=S FaS

Allegato D ©
ELENGC STAZION! - TURNI NOTTURNI
CORRETTIVI ADATTAMENTQ CARICO DI LAVORO
Class] STAZIONI
. . n. fichieste capienzs traffico
soantrifo % automazions MET (transiti X turno)
1. . &2 1. . 27 -] . 0@
. 384 {. 33 ~1.. . .08
-
B N N T
Medio_Gr GALLARATE NORD Al e 2@ e AT ) 208
Madio_Gr MONTECATINI TERME 74 4,5 0B 08 |
Madia _Gr LUGOVIZZA TARVISID 33,7 [ 1,6 20,0
Medlo Gr SCANDICCI 13.0 52 1.4 20,0
Medio_Gr BRESCIA OVEST 10,1 52 13 20,0
Medio_{sr PRATO OVEST 74 a7 07 20,0
Medio_Gr GENOVA EST 8.0 45 1,2 20,0
Medlo_Gr CASERTA SUD o @8 .. |- 8@ ] 22 1 20D
Medio_Gr CAPRIATE 8.1 5,2 11 200
Madio_Gr GENOQVA VOLTRI 57 [ 12 40,0
Madio_Gr GENCIVA NERVI 5 4 5.5 1,1 40,0
Medio_Gr RICCIONE 13,2 56 1.2 40,0
Medio_Gr RAPALLO 8,6 5.4 1,3 40.0
Medio Gr ROVATD 74 6,0 1.1 44,0
Matiio Gr RIMINI SUD 14,3 0.0 15 40 0
Magdie_PI FIAND ROMAND T YR e . | .. BOD-
Medie_F VENEZIA B4 9.6 1.4 BD,0
Medio P GENOVA AEREGPORTD 6,5 5.1 14 BO.0
Medio_P GALENZANG-SESTO FIORENTING 8,8 £,0 1,1 B0,D
Madio_Pi SAVONA VADOD 1.8 6.2 11 50,0
Medio_Pl BOLOGNA GASALEGGHID 18,0 76 1,6 50,0
Medio_Pi BDLOGNA ARCOVEGGIO 128 8,1 25 80,0
Madlo Pl - [MACERATA ] 12,3 11,7 1.8 80,0
wedio_Fi VALDARNO 109 4.1 07 80,0
Pictola IMUILA 8.1 1.5 4,1 80,0
Piccola CAPUA 73 110 3.2 80,0 #
Piccola MONTEPORZID 3.7 T 23 80,0 )
Plecola BENEVENTO 7.6 5.9 27 B0,0
Piccola NOLA [ 3] 21,4 47 B0.0
Piccola PISA NORD 8,0 24,8 37 80,0
Piceoty CAVENAGO 35 0.1 3.2 80,0
Pieeola MODENA NORD 11,8 31.8 6.1 80,0
Piecola LODI B0 12.8 4.0 80,0
Picoota FROSINONE 9.8 31,3 83 80,0
//’»;ﬂ' Plccata FORLI' B,0 11,9 3,B 80,0
! 5//7 Pictoi OBPITALETT® .1 9.6 75 80,0
Pictola TREZZO 4.0 9,2 298 20,0
) Piocola ANCONA NORD 17.8 241 T4 80,0
Piccola CESENA 10,7 11,1 2.8 80,0
Piccola VALGICHIANA 16,0 10,6 41 80,0
Piccola MONSELIGE 4,6 84 1,7 80,0
Piccula AVELLING EST 77 10,5 240 B0,0
Pictola RAVENHNA 13.4 16,8 44 B0.0
Pleecla RIMINI HORD 12,1 308 6.0 B0.0
Piccola CATTOLICA 77 24,4 46 80,0
Ficeola GENOVA PEGLI 3.9 7.7 1.8 500
Piccola FALAZZOLD 4,0 10,6 2.1 80,0
Pizcola AVELLIND OVEST 49 104 a7 80,0
Piccoia PADOVA INDUSTRIALE 7.1 8.1 28 80,0
Flocola FAENZA 8.4 1.4 26 80,0
Piccola AGRATE NORD 44 113 4,0 80,0 pag. 4/5



10 -850, -DEET 102G riLT ©GIL = 263
ELENGC STAZION! - TURNI NOTTURNL
CORRETTIV ADATTAMENTO CARIGOD DI LAVORQ
Clagai STAZIONI
scontrino # sutomazione | r'"\:g.?f‘t' ﬁg’:‘;ﬁ“ﬁmg‘;

Piccola AGRATE SUD 4.4 11.3 4,6 80,0
Piccola PADOVA SUD Bg 32,3 6,5 80,0
Picoola DALMINE 53 35,2 6.1 80,0
Piccola PIAGENZA SUD FIK] 4d.4 13.0 80.0
Plooola CASTELLETT@ TICING A4 14,1 3.4 80,0
Ficcola GE BOLZANETO a3 217 3,8 50,0
Piccola PARMA 138 350 1.7 0.0
Aiccola FANC 8.5 3.1 48 [
Plccola MODENA SUD 13,6 353 10,5 BO,0
Piccola CHIESINA UZZ, NORD 4.7 18,5 26 BO,0
Piccola CHIESINA LIZZ. 5UD 47 16,5 25 80.0
Ficcola CITTA' S. ANGELO-PE nord 7.8 423 42 80,0
Piccola CAPANNDRI NORD 55 52 02 20,0
Piccola CAPANNGRI SUD 6.5 532 0.2 50,0
Fitcola REGGIO EMILIA 3.5 456 10,8 800 |
Fleeola AURELLA 4.0 - 450 . IR gno
Picoola LUCCA, 5.8 31,6 ] 80,0
Piooola CHIUEI-CHIANGIAND 12,8 10,2 1.9 0,0
Precola ALTOPASGIO 50 57,6 76 80,0

i slstema "aperto”
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N

Allegato ¥
VERBALE DI ACCORDO

I giomo ......... 2007, presso gli uffici della Societa, si sono incontrati:
. la Direzione aziendale

. le Segreterie Nazionali FILT- CGIL, FIT-CISL, UILTRASPORTI, SLA-

per analizzare gli aspetti relativi alla installazione di sisterni satellitari e
delle telecamere sugli antomezzi destinati ai servizi di Viabilita ¢ Manutenzione.

La Direzione Aziendale ha illustrato e motivazioni della installazione di
tali apparati che, in sintesi, sono funzionali a;

© Ia rilevazione satellitare della posizione del veicolo, finalizzata
esclusivamente alle esigenze di sicurezza della circolazione, alla
miglior gestione degli incidenti (consentendo di individuare il
mezzo pia  vicino al luogo dell’evento, accelerando
conseguentemente le procedure di soccorso) e piti in generale ad
offrire una migliore qualita del servizio alla clientela;

O automatizzare alcuni processi di comunicazione con la sala radio
delle Direzioni di Tronco

I sistema satellitare sard utilizzato esclusivamente al fine del traceiamento
del veicolo € consente, inoltre, di limitare il rischio “furti” dei mezzi della Societd.

Il tracciamento dei veicoli sard disposto nel pieno rispetto delle vigenti
normative sulla hntela della privacy.

Pitt jn particolare:

Il sistema rileva la posizione dei mezzi e la evidenzia su un sistema
centrale accessibile da; '

Diretiore di Esercizio (intera rete)

Direttore di Tronco ( Tronco di competenza)

Responsabile Esercizio (Tronco di competenza)

Sala radio (Tronco di competenza)

=

I dati relativi al posizionamento dei mezzi sono registrati su un sistema
centrale e conservati per un periodo minimo di 6 mesi. A tale “data base” hanno
accesso solo 'amministratore di sistema, che pud fornire eventuali estrazioni di
dati su richiesta scritta (anche a mezzo ¢ mail) formalizzata da parte dell’autorita
giudiziaria,

=
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L’estrazione dei dati potrd essere richiesta solo per finalitd di gustizia
connesse con event rilevanti ( incidenti o significativi eventi di viabilita).

Saranno attivate inolire tutte le misure di sicurezza per la protezione dei
dati sia da accessi non autorizzati che per ’eventualitd di perdita accidentale delle
informaziont.

La Direzione Aziendale conferma che il sistema satellitare non si riferisce
€ non mﬂmsce in alcun modo sul controllo dei propri dipendenti e sull’attivita

HUMSSZ FL3
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Allegato H

FORMAZIONE
PROGETTI IN FASE DI REALIZZAZIONE -~ ANNI 2007/2008

PERSONALE DELLE DIREZIONI DI TRONCO

ATTIVITA’ RIVOLTA ALL’AREA ESAZIONE

L'attivits formativa rivolta all’area Esazione per ’anmo 2007 si pone gli obiettivi di migliorare la
qualitd del rapporto con il cliente e di rafforzare la capacita di visione dei ruoli coinvolti,
sviluppando una maggiore integrazione verso le altre famiglie professionali.

| Afttivita svolta nell’anno:
+  Mantenimento attivita Progetto Esatto su 3 DDTT ed integrazione ulteriore tratta D'T5.

Attivita in corso:
« Pubblicazione newsletter “Strada facendo™
+  Pubblicazione “Volantino™ Esazione
+  Elaborazione del “Manuale di primo intervento esattori”
»  Corsi generici di micro-lingua per il front-line

Attivita prevista nell’anno:
+  Formazione 626 esattori nel periodo 2007-2011 (come da piano quinquennale sulla

sicurezza)
s+  PC nelle stazioni
Destinatari: 'S

* Popolazione esattoriale
»  Gestori di Tratta
+  Addetti MCT
ATTIVITA’ RIVOLTA ALL’AREA IMPIANTI
L’obiettivo principale dell’attivitd formativa rivolta all’area impianti & quello di implementare il
sisterna di “Knowledge Management” per 1'aggiornamento continuo delle competenze professionali
dei diversi ruoli. !

Attivita in corso:
\ »  Corsi tecnici rivolti ai B1 polifunzionali

+  Corsi specialistici rivolti agli A1-B

« Incontri infoviabilitd STV/8ale Radio

Attivitd prevista nell’anno:

+ Definizione di una policy relativa ai percorsi formativi minimi per tipologia
mansione/inquadramento

» Pubblicazione “Newsletter impianti”

+ Formazione 626 esattori nel periodo 2007-2011 (come da piano quinquennale sullf
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}

Personalg Gru ppb Autostrade
K o

Destinatari: -
+ Personale impianti

ATTIVITA® RIVOLTA ALI’AREA ESERCIZIO

Gli interventl formativi rivolti all’area esercizio sono finalizzati a rafforzare I'operativita del
personale impegnato su tratta e ad accrescere e migliorare I’integrazione, la visibilitd e le capacita
gestionali dell’intero reparto.

Attivita svolta nell’anno:
» Follow up operatori COV per la messa in onda delle previsioni traffico

Attivita in corso:
*  Progetto formativo per Coordinatori CE
+ Realizzazione manuali operativi per lo svolgimento in qualitd e sicurezza delle attivita
internalizzate
+  Incontri COV/3ale Radio
+ Definizione procedura sversamento in AdS .
* Realizzazione nnovo vestiario per Operaton manutenzione
* Incontri per facilitare i processi di comunicazione COV/Isoradio

Attivita prevista nell’anno:
* Realizzazione DVD multimediale per le Operazioni Neve
* Definizione procedura formazione addetti pulizie AdS
+ Imtervento per operatori COV per il miglioramento degli interventi radio ed elaborazione
testi relativi all’infoviabilita

Destinatari:
* Coordinatori CE
*  Operatori manutenzione
* Personale COV

PERSONALE DELLE DIREZIONI GENERALI

Gli interventi formativi rivolti al personale delle DDGG sono finalizzati a favorire la diffusione
della mission e della cultura aziendale e a supportare il personale nelle differenti e specifiche
attivitd lavorative, fornendo strumenti e conoscenze per potersi integrare al meglio in azienda.

Le aree su ¢ui vertono tali interventi sono:

* PROGETTI DI SVILUPPO ORGANIZZATIVO E DI FORMAZIONE AL RUOLO

Attivitd in corso:
* Percorso di supporto al unovo ruolo (affiancamenti/coaching)
+ Percorsi di inserimento in azienda
+ Percorso formativo per personale HR
= Progetti di comnunicazione specifici per area
* Percorso Leader del futuro
* Realizzazione di un “kit di benvenuto™ per i neoassunti

Destmatarl
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+ SVILUPPO E FORMAZIONE INFORMATICA

Attivita in corso:

» Sviluppo e restyling portali intranet
Sviluppo piattaforma per 1’e-learning
Implementazione Web Fiction
Formazione su Software aziendali

Sap
*  Web Intelligence
+ NPA

* Business Objects

* Autocad/Automap

» Pacchetto Office — base ed avanzato
= Microsoft Project

+ WIRE

Destinatari:
+ Personale Gruppo Autostrade

« PROGETTI ED ATTIVITA’ FORMATIVE TRASVERSALI

Attivita svolta nell’anno:
« Incontri CIV/Sale Radio
+ Formazione manageriale
*  Progetto Economics
Sviluppo della leadership “Direzione d’orchestra”
Interventi outdoor: Guida sicura, Sulle orme di Balto, Sailing Outdoor
Formazione 231 Sam e Tangenziale
Corso AVID per personale impianti supporto utenti Roma per predisposizione filmati
aziendali interni ed esterni

Attivitd in corso:
+ Formazione risposta telefonica per personale CIV
» Progetti Call Center RMPP per suscitare interesse per il telepass
+ Formazione 626 impiegati e preposti mel periodo 2007-2011 in aula e su supporto
multimediale (come da piano quinquennale sulla sicurezza)

Attivita prevista nell’anne:
« Evento di comunicazione interna 2007
+ Formazione 231 Spea
»  Progetti di lingue straniere
» Realizzazione di progetti formativi finanziati:
s+ Voucher formativi per corsi di lingue personale CIV, Centralino, Call Center Commerciale
(sperimentale per alcuni addetti)

Destinatari:
*  Personale Gruppo Autostrade




